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ПОЛИТИКА
в отношении обработки персональных данных

в ООО « МЦ ДНК диагностика»

1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки и меры по обеспечению 
безопасности персональных данных в ООО МЦ ДНК (далее – Оператор), расположенном по
адресу: 655017 г. Абакан, ул. Карла Маркса 18
1.2. Политика разработана в строгом соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 
№ 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об 
основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Приказом Минздрава России
от 21.12.2023 № 1291н и иными нормативными правовыми актами.
1.3. Целью Политики является обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина 
при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 
неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.
1.4. Политика является общедоступным документом и подлежит размещению на 
официальном сайте Оператора в сети Интернет по адресу: www.dnk19.ru
2. Основные понятия, используемые в Политике

 Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных).

 Специальные категории персональных данных — персональные данные, касающиеся 
расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или 
философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни. В рамках своей 
деятельности Оператор обрабатывает специальные категории персональных данных, 
связанные с состоянием здоровья пациентов.

 Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.

 Конфиденциальность персональных данных — обязательное для соблюдения 
Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не 
допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия 
иного законного основания.
3. Цели обработки персональных данных
Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях:
3.1. Основные цели:
* Оказание медицинской помощи, включая проведение медицинских обследований, 
установление диагноза, назначение и выполнение необходимого лечения.
* Профилактика заболеваний, проведение медицинских осмотров и диспансеризации.
* Взаимодействие с территориальными органами и организациями в сфере обязательного 
и добровольного медицинского страхования.
* Оформление медицинской и иной документации, предусмотренной законодательством 
РФ (медицинская карта, листки нетрудоспособности, справки, рецепты).
3.2. Вспомогательные цели:
* Информирование пациентов о состоянии их здоровья, о назначениях и результатах 
обследований (по телефону, SMS, электронной почте).
* Информирование о предоставляемых медицинских услугах, акциях и скидках (только 
при наличии отдельного добровольного согласия субъекта ПДн).
* Проведение научно-исследовательской деятельности, учебного процесса с 
использованием обезличенных данных.



4. Правовые основания обработки персональных данных
4.1. Обработка персональных данных осуществляется на основе следующих правовых 
оснований:
* Федеральный закон № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ».
* Федеральный закон № 152-ФЗ «О персональных данных».
* Информированное добровольное согласие субъекта персональных данных на 
обработку его персональных данных, включая специальные категории данных.
* Трудовой кодекс РФ (в отношении персональных данных сотрудников).
5. Состав обрабатываемых персональных данных
5.1. В зависимости от цели обработки, Оператор обрабатывает следующие категории 
персональных данных:

 Пациенты:
o Общие данные: Фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; пол; адрес; контактные 

телефоны; адрес электронной почты; данные документа, удостоверяющего личность; 
данные полиса ОМС/ДМС; СНИЛС.

o Специальные категории данных: Сведения о состоянии здоровья, диагнозе, результатах 
медицинских обследований, назначениях, информация о проведенных медицинских 
вмешательствах, иные сведения, составляющие врачебную тайну.

 Сотрудники:
o Данные, необходимые для заключения и исполнения трудового договора.

6. Принципы обработки персональных данных
Обработка персональных данных у Оператора основана на следующих принципах:

 Законности и справедливости.
 Ограничения обработки достижением конкретных, заранее определенных и законных 

целей.
 Недопущения обработки избыточных по отношению к заявленным целям персональных 

данных.
 Обеспечения точности, достаточности и актуальности обрабатываемых данных.
 Хранения данных в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не 

дольше, чем этого требуют цели обработки.
 Конфиденциальности и безопасности.

7. Права субъекта персональных данных
7.1. Субъект персональных данных имеет право:

 На получение информации, касающейся обработки его персональных данных.
 На доступ к своим персональным данным, их уточнение, блокирование или уничтожение в

случае, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными
или не являются необходимыми для заявленной цели обработки.

 На отзыв согласия на обработку персональных данных.
 На обжалование действий или бездействия Оператора в уполномоченный орган по 

защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке.
7.2. Важное положение: В соответствии с п. 2 ч. 2 ст. 10 Федерального закона № 152-ФЗ,
отзыв согласия на обработку персональных данных не влечет обязанность Оператора 
уничтожить данные, составляющие медицинскую документацию, которая в соответствии 
с законодательством об охране здоровья подлежит обязательному хранению в течение 
установленных сроков.
8. Меры по обеспечению безопасности персональных данных
8.1. Для обеспечения безопасности персональных данных при их обработке Оператор 
принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и технические меры, 
включая:

 Назначение ответственного за организацию обработки персональных данных.
 Принятие локальных нормативных актов, регламентирующих обработку и защиту ПДн.
 Ознакомление сотрудников с положениями законодательства о персональных данных и 

локальными актами.
 Обеспечение неограниченного доступа к настоящей Политике.
 Определение перечня лиц, допущенных к обработке ПДн.
 Применение средств защиты информации, прошедших процедуру оценки соответствия.
 Обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие

мер.
 Проведение оценки вреда, который может быть причинен субъектам ПДн, и определение 

актуальных угроз безопасности.

9. Сроки обработки персональных данных



9.1. Сроки обработки персональных данных определяются в соответствии со сроками 
хранения медицинской документации, установленными законодательством Российской 
Федерации (в частности, Приказом Минздрава России от 29.06.2016 № 425н), а также 
целями обработки.
9.2. Обработка персональных данных прекращается по достижении целей обработки, по 
истечении срока действия согласия субъекта ПДн или в случае отзыва согласия, если 
иное не предусмотрено федеральным законом.

10. Контактная информация
10.1. Все предложения, вопросы, запросы, обращения субъектов персональных данных, 
касающиеся их прав, реализации настоящей Политики, а также отзыв согласия на 
обработку персональных данных могут быть направлены:
 Почтовый адрес:                           655017 г. Абакан, ул.Карла Маркса,18
  Адрес электронной почты:        dnk-diagnostiki@mail.ru
 Контактный телефон:                  8923 217 77 05
Обращения рассматриваются в сроки, установленные действующим законодательством 
Российской Федерации.

Настоящая Политика является общедоступным документом и действует 
бессрочно с момента ее опубликования на сайте Оператора.
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